UFCDs - Unidades - Formacao Modular

0654 - Ficheiros de contactos -
organizagao e manutencao

Designacdo da UFCD: Ficheiros de contactos - organiza¢do e manutencdo
Cdédigo: 0654
Carga Hordria: 25 horas

Pontos de crédito: 2,25

Objetivos
e |dentificar, executar e gerir ficheiros.

Recursos Diddticos

Conteudos
e Conceito e tipos
e Funcoes
e Operacdes com ficheiros
Recolha e registo de dados
- Clientes
- Fornecedores
- Visitantes
- Confidenciais

- Pessoal
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